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關於本報告書
友訊科技股份有限公司（以下簡稱「D-Link」）為與利害
關係人保持良好且暢通的溝通管道，自2013年起每年定期
發行永續報告書，並於企業網站揭露相關資訊。本報告書為
D-Link《2024永續報告書》（以下簡稱為「本報告書」），期
望透過本報告書，讓利害關係人能夠更了解本公司於實踐永續
發展的各項努力與成果。

 GRI 2-2, 2-3, 2-5, 2-14
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D-Link每年定期發行中
文、英文版本永續報告
書，歷年報告書皆公布
於D-Link官方網站「永
續報告書下載」專區。

報告書撰寫依據
本報告書依循全球永續性報告倡議組織（GRI1）所發布的最新版GRI準則（GRI Standards）編
製，並遵守《上市公司編製與申報永續報告書作業辦法》、對應永續會計準則委員會（SASB2）
之硬體業準則編撰，及參考氣候相關財務揭露（TCFD3）架構，同時參照整合性報導框架（IR4），	
亦自發性響應聯合國17項永續發展目標（SDGs5）及聯合國全球盟約（UNGC6）進行揭露；詳細
對應情形請參閱本報告書「附錄」章節（P.177）。
報告期間
本報告書為D-Link第12本永續報告書，內容揭露2024年度（2024年1月1日至12月31日）本公司
於各重大主題之管理、措施及績效資訊。
揭露範疇
本報告書財務數據涵蓋母公司及50家子公司7之營運績效；非財務績效之揭露範疇主要涵蓋
D-Link總部與臺灣分公司之所有營運據點，僅部分資訊範疇涵蓋海外子公司，如員工數量及其分
布情形等，若以合併營收計算，其占比為23.0%。
數據說明
本報告書財務績效數據來源為揭露於本公司《113年度年報》之母、子公司營運績效，合併營收數
據涵蓋範圍包括D-Link集團整體營業收入。環境面揭露績效係以本公司營運總部為邊界，社會面
資訊則以營運總部（含臺南倉庫）及臺灣分公司各據點（臺中辦公室、高雄辦公室）為邊界。報告
書中財務相關數據係經會計師認證後公開發表的資訊，相關碳排放資訊經第三方公正單位查證。
其餘於本報告書中揭露的統計數據皆來自於自行統計與調查結果，並以一般慣用的數值描述方式
呈現。本年度報告書無資訊重編情形。
報告書管理與審查
本報告書所揭露之數據與資料，係由各權責單位提供企業永續發展辦公室（以下簡稱「ESG辦公
室」）彙整後，經以下方式管理與審查。

	˙ 內部控制及稽核：本報告書所揭露之數據與資料，是由各權責單位提供予ESG辦公室彙整後，
由權責單位校閱確認，並經稽核室覆核後，依序送呈董事長、企業永續發展委員會（以下簡稱
「ESG委員會」）及董事會審閱後核定。

聯絡資訊

對於本報告書有任何疑問，或對D-Link有任何建議，歡迎透過下列方式與我們聯絡。

企業永續發展辦公室負責人 吳敏如
地址：臺北市內湖區新湖三路289號
電話：+886-2-6600-0123 分機 6834 
電子郵箱：csr@dlinkcorp.com

發行資訊

	˙ 外部查/驗證

1 Global Reporting Initiative
2 Sustainability Accounting Standards Board
3 Task Force on Climate-related Financial Disclosures
4 Integrated Reporting Framework

5 Sustainable Development Goals
6 United Nations Global Compact
7 詳請參閱本公司《113年度年報》P.131

類別 項目 查證單位

財務數據 2022年至2024年 安侯建業聯合會計師事務所

品質管理數據 ISO 9001:2015 AFNOR

職業安全衛生數據 ISO 45001:2018 BSI

環境數據 ISO 14001:2015, ISO 14064-1:2018 SGS, AFNOR

資訊安全
ISO/IEC 27001:2022
BS 10012:2017
IEC 62443-4-1:2018

TUV AUSTRIA
TUV AUSTRIA
TUV NORD

智慧財產管理 TIPS（A 級）驗證
經濟部產業發展署委託財團法人
資訊工業策進會

永續數據
AA1000AS v3 Type 2中度保證、	
GRI準則、SASB 準則、TCFD框架

TUV NORD

本次發行版本 2025年6月發行

揭露期間 2024年1月1日至2024年12月31日

下一次發行版本 預定2026年6月發行

上一次發行版本 2024 年6月

第一次發行版本 2014年6月發行
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董事長的話  GRI 2-22

這些年，科技如潮湧般推動著世界前行，重塑著人們的生活樣貌，也不斷挑戰著人類對
未來的想像。身處網路科技產業的核心，D-Link既是時代變遷的參與者，更是肩負重任
的實踐者。我始終相信，掌握技術與趨勢固然重要，但能以負責任的態度運用科技，才
是我們真正能為世代留下的價值。

回顧走過的每一步，我常想：我們現在做的每一個選擇、每一項行動，能為下一代留下
什麼印記？每一次自問之際，總讓我想起年輕時讀過的一首詩：

一百年後讀著我詩篇的讀者啊，你是誰呢？我不能從這春日的繁華裡捎一

朵花給你，也無法從天邊的雲彩中送你一縷金霞。但願你心中的喜悅，能

感受這春之晨曦中，我曾唱出生氣蓬勃的欣喜，那穿越百年，依然能傳遞

到你耳畔的愉悅歌聲。

—— 泰戈爾《園丁集》第85篇 —— 

我們無法預見百年之後的世界，但當下每一個用心刻劃的行動，都是為未來播下的種
子。我深信，永續發展不僅繫乎技術的精進，更仰賴治理與組織的穩健。董事會的多元
化、專業化，以及對人才的長期培育，正是我們邁向永續未來不可或缺的根基。
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2024年，我們持續以「引領智慧生活，共創永續價值」為願景，將環境關懷、社會參與
以及企業治理融入營運策略。無論是優化產品製程、推動環保材料應用，或是深化社會
公益、關懷在地社群，D-Link都以穩健踏實的腳步，履行企業公民的承諾。

未來，D-Link將持續與利害關係人攜手，深耕永續發展，善盡企業責任。在環境面，以
「 D-Link Green 」為主軸，由產品生命週期中的設計、功能、材料、包裝等各階段降
低對環境可能造成的負面衝擊；在社會面，對外持續以「越在地、越公益」為核心，深
耕各項社會參與計畫，對內則強化職涯發展規劃，培育產業人才；在治理面秉持誠信透
明，以創造股東利潤，並對利害關係人負責。

永續，從來不是一蹴可及的目標，更像是一場跨越世代的馬拉松。如同泰戈爾詩中
所述，那份穿越時空的喜悅，沉潛在我們當下每一個用心的選擇與行動之中。每一位
D-Link同仁，正是這條道路的同行者，肩負著為環境、為社會、為企業未來共好的使
命。願我們今日所種下的每一顆希望種子，終能在未來綻放成溫暖的光，為百年之後的
世界，留下一份令人感動的美好。

董事長
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友訊科技股份有限公司成立於1987年，以自創「D-Link」品牌行銷全球；1994年10月在臺灣
證券交易所掛牌上市，股票代號2332。公司實收資本額為新臺幣60億元，2024年合併營收為
新臺幣144億元。詳盡財務資訊，請參閱本公司《113年度年報》。

 ※本表金額單位均為新臺幣百萬元；財務數據地區分類以各年度年報之財務報告為依據

企業概況  GRI 2-1, 2-6, 2-7

▼ 全球員工人數與合併財務資訊

D-Link奠基於臺灣，是全球網路通訊領域的領導品牌，享譽世界，市場地位舉足輕重。秉持著「臺
灣品質、智慧創新、聚焦解方、一站整合、永續設計」的品牌承諾，D-Link致力為全球網通市場與
所有用戶打造最佳使用體驗。創立近40年來，已於國際市場建立良好聲譽 ，並與全球優質客戶攜
手打造數位新絲路，擘劃智慧新未來。

2020年加入台鋼集團後，D-Link自許為全球智能網通設備與全方位網通解決方案領導者，整合
產品功能智能化（Intelligence）、產品效能本能化（MIT）、產品製造綠能化（Sustainability） 
三大核心優勢，在產品與服務持續創新，並落實企業永續承諾，優異表現備受國際肯定，在公司
治理、永續評鑑、及各國際設計獎項屢獲佳績。

作為全球網通領導品牌，D-Link不僅銷售網路通訊設備，更透過提供網路架構整體解決方案與
雲端管理服務，強化市場競爭力，提升品牌價值。隨著全球市場對高速、順暢網路的需求不斷攀
升，D-Link持續與時俱進，為個人、家庭、企業及產業提供暢行無阻的連網體驗。

D-Link的主力產品包括交換器、無線網路設備、寬頻裝置、數位家庭產品、雲端應用解決方
案...等，在全球中小企業及家庭市場至關重要，服務對象涵蓋一般消費者、企業用戶及電信服務
提供商。自創立以來，D-Link持續推動全球化、國際化、與在地化，專注於研發、設計、開發及行
銷網路通訊設備與相關服務，矢志為全球消費者及各類型的企業提供卓越的網路解決方案。

展望未來，D-Link將更著重於資源整合，以發揮綜效，鞏固在全球智能網通設備與全方位網通解
決方案的領導地位，戮力實現「One Connection • Infinite Possibilities（專注智慧連網，啟動
無限可能）」的美好願景，並致力推動數位轉型，為各行各業及用戶提供更多創新解決方案，應用
在醫療、交通、金融、居家安全及文化藝術等領域，推動數位連接的無限價值，並期待持續為全球
網通市場創造更大的價值。

2022 2023 2024

營運據點總數 82 90                                  90                                  

全球員工總人數 1,652 1,593 1,460 

   總部（含臺灣分公司員工人數） 515 518 460 

   美洲 76 73 60 

   歐洲 434 457 431 

   亞洲及其他 627 545 509

資本額 5,998 6,028 6,024 

總資產 15,422 16,621 16,491 

淨銷售額 17,078 15,941 14,395 

   美洲 1,332 1,223 858

   歐洲 4,888 4,257 3,304

   亞洲及其他 10,858 10,461 10,233
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市場定位 全球智能網通設備與全方位網通解決方案領導者

品牌承諾 臺灣品質、智慧創新、聚焦解方、一站整合、永續設計

品牌標語 專 注 智 慧 連 網  ・ 啟 動 無 限 可 能

目標市場 家用 商用 產業用

產品願景 打造 D-Link 智慧生活新型態 建構無線連網基礎設施 驅動無所不在的物聯網

產品線

	˙路由器、Mesh 路由器、延伸器、無線網卡
	˙ Matter認證的物聯網閘道器與相關設備、IP 攝影機
	˙ 4G/5G路由器、行動分享器及 USB 網卡
	˙周邊產品

	˙從核心到邊緣的交換
	˙企業用無線基地台
	˙ SOHO & 企業用 VPN 路由器
	˙光纖連線與轉換器

	˙產業用交換器/ 無線基地台/ 終端
	˙產業 VPN 路由器/ IIoT閘道器
	˙ 4G/5G M2M/ IIoT/ 車載閘道器
	˙產業用無線IIoT & 終端

產品人機介面
	˙水位感測器、窗戶感應器、移動感應器
	˙智能插座    ・ IP 攝影機

	˙資訊站、數位看板、觸控螢幕
	˙攝影機、人機介面

	˙資訊站/ 數位看板/ 觸控螢幕
	˙攝影機/ 人機介面

管理平台

解決方案

	˙家用連網、智慧家庭解決方案
	˙無線寬頻 & 固定無線接入解決方案
	˙個人行動周邊
	˙居家辦公周邊

	˙ Nuclias On the Go: 商務出差
	˙ Nuclias SOHO: 小型或家庭辦公室
	˙ Nuclias Connect: 中到大規模
	˙ Nuclias Hyper: 多據點與超大規模

	˙拓樸：線性/ 環狀/ 星狀/ 光纖延伸
	˙ M2M：WAN 延伸與遠端存取
	˙ IIoT：RTU 與站點網路
	˙車載：車載資通訊網路

應用服務
服務訂閱：

雲端錄影與應用程式整合
服務訂閱：

設備設定、拓樸檢視、狀態監控
服務訂閱：

4G/5G 裝置管理與狀態監控

D-Link 事業架構
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43 / 國家 90 / 營運據點 1,460 / 員工人數

São Paulo, Brazil

Fountain Valley, USA

Dubai, UAE

Goa, India

London, UK

Sydney, Australia

Shanghai, China

Singapore
Taipei, Taiwan

headquarter

在全球43個國家，D-Link共設立90個營運據點，以臺北市內湖區為營運總部，藉由全球
約1,460名員工齊心協力，透過團隊協作，為個人、家庭、各規模企業與產業提供網通
設備與服務，並引領潮流，打造網路架構整體解決方案、以及具有AI人工智慧的雲端管
理服務。

D-Link 全球分布圖
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D-Link 產品與服務
產品願景
D-Link提供全方位完備的連網產品組合與解決
方案，充分體現 「One Connection • Infinite 
Possibilities」的理念核心，多元化的產品與服務
涵蓋家用、商用、及產業用三大產品線，針對不同
環境與使用者需求，提供最佳化且智慧化的全方位
網路解決方案。
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主要產品
2024年各產品線營收占比
依序為交換器產品、無線網
路和物聯網產品、行動和寬
頻網路產品、以及其他類產
品。公司每季公開揭露各產
品線之營收占比，詳請參閱
每季財務說明稿。

家用產品 商用產品 產業用產品

家用Wi-Fi
	˙ 路由器/ Mesh 路由器/  
SOHO 路由器/ 行動路由器
	˙ 延伸器 ・ USB 網卡/ PCIe 網卡

IoT 智慧家庭
	˙ IoT 物聯網閘道器
	˙ IP 攝影機 ・智慧插座

4G/5G 行動裝置
	˙ 室內/ 戶外路由器
	˙ 行動路由器/ USB 網卡

數位周邊產品
	˙ USB-C 集線器/ 擴充埠
	˙ SSD 外接盒 ・ 行動電源 ・ 氮化鎵充電器

寬頻
	˙ xDSL 寬頻網路路由器
	˙ xDSL 寬頻網路整合式接取設備
	˙ GPON SFU 千兆乙太被動光纖網路單住戶
單元設備

	˙ XGSPON SFU 萬兆乙太被動光纖網路單住
戶單元設備

交換器
	˙ L3 & L3 Lite網管交換器
	˙ 微型資料中心
	˙ 堆疊式智慧型(L2+) 網管交換器
	˙ 標準& 簡易智慧網管交換器
	˙ 非網管型交換器
	˙ PoE 交換器

配件
	˙ 光纖模組
	˙ 直連電纜

企業級與智慧型無線基地台

商用路由器

管理平台
	˙ Nuclias網路控制器
	˙ D-View

4G/5G
	˙ 4G/5G (PoE) 數據機
	˙ 4G/5G路由器
	˙ 4G/5G IIoT閘道器
	˙ 4G/5G 車載閘道器

IIoT
	˙ IIoT 路由器/ 閘道器
	˙ IIoT 交換器
	˙ IIoT 無線基地台/ 終端

企業級與智慧型無線基地台

管理平台
	˙ D-ECS
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月份

	˙ 榮獲標普全球（S&P Global）國際永續評
鑑佳績，位居產業前4%，名列全球通訊設
備產業前五名

	˙ 榮登「第十屆公司治理評鑑」前5%，以
總分106分，首度躋身上市公司前5%，
更是網通產業唯一的新進榜企業

	˙ 榮獲104人力銀行首屆雇主品牌大賞	
「最佳吸引力獎」

	˙ 榮獲Interop Tokyo 2024「年度最佳特
別獎」，獲獎作品為 AQUILA PRO AI 
MS30N

02 05 06

08
	˙ 榮獲2024台灣永續行動獎「銀獎」 	˙ 蟬聯TCSA「台灣100大永續典範企業」，榮

獲「永續報告書金獎」，並首度獲頒「創意
溝通領袖獎」

	˙ 二度榮獲商周「碳競爭力100強」，碳生產
力成長率名列通信網路業之冠、躋身百強
前三名

	˙ 榮獲標普全球（S&P Global） 國際永續評
鑑佳績，全球通訊設備產業排名前3%，入
選2025年永續年鑑

	˙ 稅務策略指標於2024 S&P Global永續評
鑑（CSA）中獲得滿分，已連續兩年度穩居
全球通訊設備產業最高分

	˙ 榮獲2024 年 IoT Breakthrough Award 
「年度無線路由器」獎，獲獎作品為 
AQUILA PRO AI MS30 Kit

11 12

2024年重要記事
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2024年永續績效
D-Link在2024年除了發展本業外，亦致力於強化治理、友善環境、造福社
會，在ESG各面向均有亮眼成績。 商周評選碳生產力成長率

全臺通信網路業

Top

3%

ESG教育訓練人次

51,876

臺灣智財產權管理規範
(TIPS)

A級

類別一、二碳排放量
較前一年年度調薪人數占比

92.44%

員工教育訓練
投入金額年增率

▲ 53.4%

社會參與計畫
受惠人次年增率

▲ 87.9%

▼ 9.55%

主要供應商永續管理
實地稽查完成率

100%

外購電力
與基準年(2021)相比

▼ 17.08%

公司治理評鑑
全臺上市櫃公司

排名

S&P Global CSA註

全球網通設備產業
排名

產品/服務獲獎

No.1

Top

5%

註：Corporate Sustainability Assessment

Total

18項
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獎項與榮耀
榮獲6項永續發展相關獎項 國內/外四大ESG評鑑成果亮眼

TSAA
台灣行動永續獎
銀級獎

TCSA
台灣企業永續獎
永續報告書金級獎

TCSA
台灣行動永續獎
創意溝通領袖獎

TCSA
台灣企業永續獎
台灣100大
永續典範企業獎

碳競爭力100強
碳生產力成長率	
通信網路業No.1	
百大企業Top 3

104 人力銀行
雇主品牌大賞
最佳吸引力獎

產品類獎項

2024 台灣精品獎
(AQUILA PRO AI系列)

IoT Breakthrough Award 2024
Wireless Router of the Year (MS30 Kit)

Interop Tokyo 2024
The Special Prize for Best of Show
Award in Mobile Computing (MS30N)

知名工業設計雜誌
Best of MWC 2024
(M30/M60)

Les Lecteurs Numériques
First Prize in Category 
Computer (M30)

Future Security Awards
Best AI Innovative Product
(AQUILA PRO AI系列)

Muy Computer
Best Mesh Solution of the
Year 2024 (M30/M60)

Dataholic
Gold Award
(R15)

Hardware Point
Checked
(G416)

服務類獎項(區域性)

ICT Champion Awards 2024 Networking Brand

Cyber AI Summit & Awards 2024 Best AI-Enabled Network Provider

Reseller ME Awards Innovative Cloud Vendor

CIO Awards SME Networking Brand

Technology Awards SMB Networking Vendor

GEC Awards 2024 Top Vendor SMB Networking

Future Enterprise Awards 2024 Best Networking Vendor

Chip Leading Support

CXO DX Future Workspace Summit & Awards 2024 Cloud Networking Vendor Award

S&P Global 國際永續評鑑 (公告時間 2024.11)

位居產業前3%、全球通訊設備產業Top 357
FTSE Russell ESG評分 (公告時間 2024.12)

總分↑15.8%、環境面↑40%、社會面↑8.9%、治理面連三年滿分4.4
CDP 氣候評級 (公告時間 2025.02)

三年內由D級提升至B級，提升4個級距B
公司治理評鑑 (公告時間 2025.04)

連續兩年排名上市公司前5%106.04

 ※年度獲獎產品簡介，請參閱章節3.4「研發與創新」（P.86）




